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DECYZIA

Na podstawie art. 24j, art. 24c ust. 2 oraz art. 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 2028 ze zm., zwanej
dalej, uzzwos$"), w zwigzku z art. 104 § 1 i art. 107 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2022 r., poz. 2000 ze zm. zwanej dalej ,k.p.a."), po przeprowadzeniu
postepowania administracyjnego z wniosku Zaktadu Gospodarki Komunalnej Gminy Wigzownica,
ul. Warszawska 17, 37-522 Wigzownica z dnia 22.11.2022 r., o skrécenie okresu obowigzywania taryfy
za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw zatwierdzonej decyzjg Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie
z siedzibg w Rzeszowie z dnia 18.01.2021 r., znak: RZ.RZT.70.2.2021.MK oraz o zatwierdzenie taryfy za
zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw na terenie gminy Wigzownica na okres
3 lat

1. orzekam o skrdceniu czasu obowigzywania taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie $ciekdw zatwierdzonej decyzja Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki
Wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie zsiedzibg w Rzeszowie
z dnia 18.01.2021 r., znak: RZ.RZT.70.2.2021.MK,

2. zatwierdzam ustalong przez Zaktad Gospodarki Komunalnej Gminy Wigzownica taryfe za zbiorowe
zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw na terenie gminy Wigzownica na okres
3 lat, stanowiaca zatacznik do niniejszej decyzji.

UZASADNIENIE

W dniu 25.11.2022r. do Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Parstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z siedzibg w Rzeszowie wptyngt wniosek Zaktadu Gospodarki
Komunalnej Gminy Wigzownica (zwanego dalej , Wnioskodawcga”) o skrécenie okresu obowigzywania
taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode izbiorowe odprowadzanie Sciekdw zatwierdzonej decyzjg




Dyrektora Regionalnego Zarzgdu Gospodarki Wodnej Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie
z siedzibg w Rzeszowie z dnia 18.01.2021 r., znak: RZ.RZT.70.2.2021.MK, oraz o zatwierdzenie taryfy
za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw na terenie gminy Wigzownica na
okres 3 lat.

Pismem z dnia 08.12.2022r., znak: RZ.RZT.70.88.2022, organ regulacyjny wezwat Wnioskodawce do
usuniecia brakéw formalnych wniosku. Wnioskodawca pismem zdnia 09.12.2022r., znak:
ZGK.341.1.2022 uzupetnit wskazane braki. Pismem z dnia 13.12.2022 r., znak: RZ.RZT.70.88.2022 organ
regulacyjny wezwat Wnioskodawce do ztozenia wyjasnien w przedmiocie wykonania taryfy w zakresie
bilansu wody i $ciekéw oraz niezbednych przychoddw, ktére Wnioskodawca ztozyt pismem z dnia
21.12.2022 r., znak: ZGK.341.2.2022. W dniu 11.01.2023 r. organ regulacyjny wezwat Wnioskodawce
do przedtozenia informacji i dokumentdéw, ktdre zostaty uzupetnione w dniu 19.01.2023 r., pismem znak:
ZGK.341.1.2023. Biorac pod uwage zgromadzony materiat dowodowy, organ regulacyjny pismem z dnia
02.02.2023 r., dziatajgc wtrybie art. 10 § 1 k.p.a., zawiadomit Whnioskodawce o zakoriczeniu
postepowania administracyjnego w przedmiotowej sprawie.

Przystepujgc do oceny wniosku z dnia 22.11.2022 r., wraz z dodatkowymi informacjami i dowodami,
organ regulacyjny zwazyt, co nastepuje.

Materialno-prawng podstawe decyzji administracyjnej zatwierdzajgcej taryfy za zbiorowe zaopatrzenie
w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw stanowi ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekdw. Natomiast szczegdétowe sposoby okreslania
taryf i odpowiednio ich ocena przez organ regulacyjny odbywa sie na podstawie aktu wykonawczego do
ww. ustawy, tj. Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej iZeglugi Srédladowej z dnia
27 Iutego 2018 r. w sprawie okres$lania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw
rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekow
(tj.Dz.U. 22022 r., poz. 1074). Ponadto, materialno-prawng podstawe decyzji o skréceniu czasu
obowigzywania taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdéw stanowi
art. 24j uzzwos$, wobec czego przedtozony wniosek zostat poddany szczegétowej analizie pod wzgledem
spetnienia przestanek okreslonych w art. 24j ww. ustawy, tj. pod wzgledem udokumentowanych zmian
warunkéw ekonomicznych oraz wielkosci ustug i warunkdéw ich swiadczenia. Organ regulacyjny ocenit
projekt taryfy wraz z uzasadnieniem pod wzgledem zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz
zweryfikowat sprawozdania finansowe za ostatnie trzy lata obrotowe, tabele zawierajace poréwnanie
cen i stawek opfat taryfy obowigzujgcej w dniu ztozenia wniosku z cenami i stawkami optat nowe;j taryfy,
poziom niezbednych przychodéw Whnioskodawcy, alokacje niezbednych przychodéw wedtug taryfowych
grup odbiorcéw ustug w okresie obowigzywania nowych taryf, kalkulacje nowych cen i stawek optat
za $wiadczone ustugi, analizy ekonomiczne zwigzane z korzystaniem z wéd oraz dostarczone przez
Whnioskodawce dowody. Jednoczesnie organ dokonat weryfikacji kosztéw zwigzanych ze $wiadczeniem
ustug poniesionych w latach obrachunkowych ustalonych na podstawie ewidencji ksiegowej
z uwzglednieniem planowanych zmian tych kosztéw w okresie obowigzywania taryfy pod wzgledem
celowosci ich ponoszenia wcelu zapewnienia ochrony intereséow odbiorcéw ustug przed
nieuzasadnionym wzrostem cen i stawek optat.

Ponadto organ regulacyjny zweryfikowat przedmiotowy wniosek pod katem spetnienia przestanek
z art. 24j uzzwos czyli zaistnienia uzasadnionych przypadkdéw, w szczegdlnosci udokumentowanych zmian
warunkéw ekonomicznych oraz wielkosci ustug i warunkéw ich $wiadczenia. Wnioskodawca jako
uzasadnione przestanki przemawiajgce za skréceniem okresu obowigzywania taryfy wskazat wzrost
kosztow eksploatacji i utrzymania wynikajacy z udokumentowanych zmian warunkéw ekonomicznych
oraz wielkosci ustug i warunkéw ich $wiadczenia. Nastgpit wzrost kosztéw Whnioskodawcy w zakresie
dziatalnosci podstawowej, w szczegdlnosci kosztdw energii elektrycznej w wyniku zaistnienia okolicznosci
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niemozliwych do przewidzenia na etapie planowania kosztéw w dotychczasowej taryfie. Wnioskodawca
udokumentowat wzrost kosztéw energii elektrycznej przedktadajgc stosowne wyjasnienia poparte
dowodami, w szczegdlnosci kopie obowigzujacych uméw, a takie dane z ewidencji ksiegowej
potwierdzajgce wystgpienie zmiany warunkdédw ekonomicznych w okresie obowigzywania taryfy.
W obowigzujgcej taryfie Wnioskodawca nie przewidziat réwniez wzrostu kosztéw wynagrodzen
i materiatéw, ktére ulegly zmianie w trakcie obowigzywania taryfy, na co przedtozyt odpowiednie
wyjasnienia i dowody. Po szczegdétowym zbadaniu catego materiatu dowodowego organ regulacyjny
uznat, ze zaistniaty przestanki do skrécenia obecnie obowigzujacej taryfy i zatwierdzenia nowej.

Projektujgc taryfe Wnioskodawca uwzglednit zaréwno racje ekonomiczne, dazac do optymalizacji
kosztéw i osiggniecia niezbednych przychodoéw, jak tez wartosci spoteczne nakierowane na ochrone
odbiorcow ustug przed nieuzasadnionym wzrostem cen i stawek optat, motywowanie odbiorcéw ustug
do racjonalnego uzytkowania wody i ograniczenia zanieczyszczenia srodowiska.

W toku postepowania administracyjnego organ regulacyjny z nalezytg starannoscig przeanalizowat
dostarczony przez Wnioskodawce caty materiat dowodowy i uznat okolicznosci przedstawione przez
przedsiebiorstwo we wniosku o skrdcenie taryfy za przypadek uzasadniajgcy skrocenie dotychczasowej
taryfy. Wnioskodawca powotat sie na okolicznosci, ktére powstaty w czasie obowigzywania taryfy,
o ktérych nie miat wiedzy w czasie sktadania wniosku taryfowego w 2021 r. Organ regulacyjny uznat
za udokumentowane zmiany warunkéw ekonomicznych oraz wielkosci ustug i warunkéw ich swiadczenia
oraz stwierdzit zgodnos$¢ projektu taryfy oraz uzasadnienia przedstawionego przez Wnioskodawce
z przepisami uzzwo$ oraz ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. Prawo wodne (t.j. Dz.U. z 2022 r., poz. 2625
z péin. zm.). Wobec tego, izzmiana warunkdéw ekonomicznych oraz wielkosci ustug wynikaja
z przedstawionych dokumentdéw, a wynik oceny, weryfikacji oraz analizy przedstawionego nowego
projektu taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw na terenie gminy
Wiazownica jest pozytywny, nalezato zatwierdzi¢ przedmiotowa taryfe i skréci¢ okres obowigzywania
poprzedniej.

Majgc powyzsze na uwadze orzeczono jak w sentencji.

Okres obowigzywania dotychczasowej taryfy zostaje skrécony do dnia, w ktérym wejdzie w zycie taryfa
za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekéw na terenie gminy Wigzownica,
zatwierdzona niniejszg decyzja.

Zgodnie z art. 24e ust. 1 uzzwo$ w terminie 7 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna, organ
regulacyjny ogtasza zatwierdzong taryfe na stronie podmiotowe] Biuletynu Informacji Publicznej
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Stosownie do art. 24f ust. 1 ww. ustawy taryfa
wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia ogtoszenia na stronie podmiotowe] Biuletynu Informacji
Publicznej Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktérej mowa w art. 24d uzzwos. Optate w wysokosci 576,04 zt uiszcza
sie na rachunek bankowy Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie — Regionalny Zarzad
Gospodarki Wodnej w Rzeszowie — Bank Gospodarstwa Krajowego 22 11301017 0020 1510 6720 0045,
w terminie 14 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna.

POUCZENIE

1. Od niniejszej decyzji stuzy stronom prawo wniesienia odwotania do Prezesa Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Odwotanie wnosi sie za posrednictwem Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Rzeszowie Paristwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie, w terminie 14 dni od dnia doreczenia decyz;ji.
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odwotania wobec organu, ktéry wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej
os$wiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwotania przez ostatnig ze stron postepowania,

decyzja staje sie ostateczna i prawemocna.Nie jest mozliwe skuteczne cofniecie o$wiadczenia
0 zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwotania
F byt oy,

|
|
i
|
|
2. W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia

Otrzymuja:
1. Zaktad Gospodarki Komunalnej Gminy Wigzownica, ul. Warszawska 17, 37-522 Wigzownica;
2. a/a.
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TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE I ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW

1. Rodzaje prowadzonej dzialalnosci.

Niniejsze taryfy zawierajg zestawienie cen 1 stawek oplat za zbiorowe
zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie SciekOw oraz zasady ich stosowania.
Podstawe prawng opracowania taryf w szczegolnosci stanowia:

- Ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw ( t. j. Dz. U. z 2020, poz. 2028 ze zmianami ), zwana dalej
Ustawa,

- Rozporzadzenie Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego
2018 r. w sprawie okreSlania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz
warunkéw rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie
$ciekoéw ( Dz. U. z 2018, poz. 472) zwane dalej Rozporzadzeniem,

- Ustawa z dnia 20 lipca 2017 r. — Prawo wodne ( Dz. U z 2017, poz. 1566) zwana dalej
,,Ustawa Prawo Wodne”

Taryfowe ceny 1 stawki oplat dotyczg wszystkich odbiorcow ushug
korzystajacych z wody w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ oraz
korzystajagcych z ustug odbioru $ciekéw w zakresie zbiorowego odprowadzania
$ciekow, swiadczonych przez Zaklad Gospodarki Komunalnej Gminy Wiazownica,
z wylgczeniem:

e hurtowych odbiorcéw wody i hurtowych dostawcow Sciekow,
e wprowadzania wdd opadowych i roztopowych do kanalizacji deszczowej

i odprowadzania ich do odbiornika wydzielong kanalizacja deszczows,

e ushug $wiadczonych przy uzyciu wozoéw asenizacyjnych.

Zaktad Gospodarki Komunalnej Gminy Wigzownica prowadzi dzialalno$¢ w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow na terenie
Gminy Wigzownica na podstawie art. 16 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku
o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow ( t.j. Dz. U.
z 2020 r, poz. 2028 ze zmianami ),
Zgodnie ze statutem przedmiot dziatalnosci Zaktadu stanowi:
e w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode: ujmowanie, uzdatnianie
i dostarczanie wody ushugobiorcom, z ktérymi zawarto umowg za pomoca
urzgdzen wodociggowych,
e w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow: oczyszczanie i odprowadzanie
Sciekéw dostarczonych przez uslugobiorcéw, z ktérymi zawarto umowy, za
pomocg urzadzen kanalizacyjnych.

2. Rodzaj i struktura taryfy.

Uwzgledniajgc lokalne uwarunkowania w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w
wode 1 zbiorowego odprowadzania $ciekéw, na podstawie zréznicowania kosztéw
Swiadczenia ustug w poszczegodlnych taryfowych grupach odbiorcow, zaktad okresli
strukture i rodzaj taryf: :

e Taryfa niejednolita wieloczlonowa zawierajaca r6zne ceny za dostarczong
wode 1 stawki oplat, w tym stawke oplaty abonamentowej, dla poszczegélnych
grup odbiorcow ustug.

e Taryfa jednolita jednocztonowa zawierajgca jednakowe ceny za odprowadzenie
sciekéw dla wszystkich grup odbiorcéw




TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAQPATRZENIA W WODE 1 ZBIOROWEGQ ODPROWADZANIA SCIEKOW

3. Taryfowe grupy odbiorcéw uslug.

Taryfowe grupy odbiorcéw obejmuja odbiorcéw wyodrebnionych na podstawie analizy

sposobu wykorzystania wody lub odprowadzania $ciekéw, a takze na podstawie

sposobu rozliczen za §wiadczone ustugi.

Uwzgledniajac kryteria wskazane w § 11 ust. 4 Rozporzgdzenia Ministra Gospodarki

Morskiej i Zeglugi Srodladowej z dnia 27 lutego 2018 1. 1. w sprawie okreslenia taryf,

wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkéw rozliczen za zbiorowe

zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow (Dz. U. 22018, poz.472) ZGK

dokonat alokacji kosztow na taryfowe grupy odbiorcéw ustug, uwzgledniajac lokalne

uwarunkowania, w szczegolnosci:

- wielko$¢ zréznicowania kosztéw §wiadczenia ustug w poszczegblnych taryfowych
grupach odbiorcéw ustug , mierzong wspdtczynnikiem alokacji,

- dostepnos¢ danych odnoszacych sie do poszczegdlnych rodzajow kosztéw,

- strukture planowanej taryfy,

- stabilno$¢ stosowanych metod alokacji kosztow

Uwzgledniajac powyzZsze , w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode wytoniono trzy
grupy taryfowe odbiorcéw ushug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz

trzy grupy taryfowe odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow.

a) w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode:

Taryfowa  grupa - Opis grup taryfowych
odbiorcow e ‘ i
Gospodarstwa domowe- odbiorcy ustug pobierajgcy wode na
Grupa 1 cele socjalno-bytowe rozliczani wg wskazan wodomierza
Firmy - odbiorcy wustug pobierajacy wode na potrzeby
Grupa 2 zwigzane z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg rozliczani

wg wskazan wodomierza

Pozostali odbiorcy — odbiorcy ustug pobierajacy wode na
Grupa 3 potrzeby uzytecznosci publicznej, w tym woda zuzyta na cele
p.poz (np. szkoly, administracja, obiekty sportowe i kulturalne)
rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza oraz

indywidualne wyliczenia

b) w zakresie zbiorowego odprowadzania Sciekdw:

Taryfowa grupa 9 - Opis grup taryfowych
odbiorcow | e ‘ , -
Gospodarstwa domowe- odbiorcy ustug odprowadzajgcy
Grupa 1 Scieki bytowe z gospodarstw domowych rozliczani wg wskazan
wodomierza
3




TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE I ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW

Firmy - odbiorcy

ustug odprowadzajacy Scieki zwigzane

Grupa 2 z prowadzong dzialalnos$cig gospodarcza rozliczani wg wskazan
wodomierza
Pozostali odbiorcy — odbiorcy ustug odprowadzajacy Scieki z
Grupa 3 obiektéw uzytecznosci publicznej ( np. szkoly, administracja,

obiekty sportowe i kulturalne) rozliczani w oparciu o wskazania
wodomierza

Tabela 1. Rodzaje i wysoko$¢ cen i stawek oplat za zaopatrzenie w wode¢

4. Rodzaje i wysokos¢ cen i stawek oplat.

W rozliczeniach z odbiorcami ustug w zaleznosci od ich zaklasyfikowania do
odpowiednich grup taryfowych obowigzujg zréznicowane ceny i stawki optat w
zakresie dostawy wody oraz jednakowe ceny w zakresie odprowadzania $ciekow.

Rozliczenia za dostarczona wode

Rozliczenia z odbiorcami ustug, w zakresie dostarczania wody dokonywane bedg na

podstawie:

e ceny — wyrazonej w ztotych za 1 m3 dostarczonej wody
e stawki oplaty abonamentowej — niezaleznie od ilo$ci dostarczanej wody — placone;j
za kazdy miesigc bez wzgledu na rozmiary dokonanego poboru wody ( lub tez

calkowitego jego braku) wyrazonej w ztotych /odbiorce/miesigc

Rozliczenia za odprowadzanie §ciekéow

Rozliczenia z odbiorcami ustug w zakresie odprowadzania $ciekéw dokonywane bedg
na podstawie:
ceny — wyrazonej w ztotych za 1 m3 odebranych $ciekow

Lp wyszczegolnienie Wielkos¢ cen i stawek oplat za zaopatrzenie w wode
Taryfowa ( netto)
(g):;lll)li):rcéw ?0;;:33 cen i stawek wokresie od 1. | wokresie od 13 | w okresie od 25 do
ustug P do 12 miesigca | do 24 miesigca | 36 miesigca
obowigzywania | obowigzywania | obowigzywania
nowej taryfy nowej taryfy nowej taryly
cena wody ( z¥/m3) 3,00 2,98 2,89
1 Grupa 1
stawka oplaty
abonamentowej 3,01 3,01 3,03
( z¥m-c)
cena wody (zt/m3) 3,35 3,34 3,25
2 Grupa 2
stawka oplaty
abonamentowej 3,01 3,01 3,03
( zZt/m-c)
Cena wody ( zt/m3) 3,18 3,19 3,13
3 Grupa 3 stawka oplaty
abonamentowej 3,01 3,01 3,03
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( zZ¥/m-c)

Do cen i stawek netto podarnych powyzej dolicza sie podatek od towarow i ustug ( VAT) zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa

Tabela 2. Rodzaje i wysokoS¢ cen i stawek oplat za odprowadzanie Sciekéw

Lp wyszczegolnienie Wielkos¢ cen i stawek oplat za odprowadzanie
Taryfowa Sciekow (:netto)
g:l;?:rcéw (1} O;Zaj cenistawek o okresie od 1 | w okresie od 13 | w okresie od 25 do
ustug p do 12 miesigea | do 24 miesigca | 36 miesigca
obowigzywania | obowigzywania | obowigzywania
nowej taryfy nowej taryfy nowej taryfy
cena ushugi
1 Grupa 1 odprowadzania 7,96 7,66 7,58
Sciekéw ( z/m3)
cena ushugi
2 Grupa2 | odprowadzania 7,96 7,66 7,58
Sciekow ( z¥/m3)
cena ushugi
3 Grupa 3 | odprowadzania 7,96 7,66 7,58
Sciekow ( z/m3)

Do cen i stawek netto podanych powyzej dolicza sig podatek od towaréw i ustug ( VAT) zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa

S. Warunki rozliczen 2z  uwzgl¢dnieniem nieruchomosci

w przyrzady i urzadzenia pomiarowe.

wyposazenia

Odbiorcy korzystajacy wylgeznie z ustugi zbiorowego zaopatrzenia w wode:

1) Naleznosci za dostawe wody ustala si¢ jako iloczyn taryfowych cen za dostawe
wody oraz odpowiadajacej im ilo$ci dostarczonej wody.

2) Ilos¢ wody dostarczonej do odbiorcy ustug ustala si¢ na podstawie wskazan
wodomierza gléwnego, a w przypadku jego braku w oparciu o przecigtne normy
zuzycia wody.

3) Naleznosci wynikajace z miesiecznej oplaty abonamentowe;j ustala si¢ w zaleznosci
od sposobu rozliczenia odbiorcy jako iloczyn stawki optaty abonamentowej za
dostawe wody 1 liczby miesigcznych okreséw rozliczeniowych.

4) Naleznosci wynikajace z miesigcznej optaty abonamentowej regulowane s3 przez
odbiorce niezaleznie od ilosci dostarczonej wody.

Odbiorcy korzystajacy z ustugi zbiorowego zaopatrzenia w_wode i zbiorowego

odprowadzania $ciekdw:

1) Naleznodci za zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekéw ustala si¢ jako iloczyn
taryfowych cen za dostawg wody i odprowadzanie $ciekow oraz odpowiadajgeej im
ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych Sciekow.

2) Tlo$¢ wody dostarczonej do odbiorcy ustug ustala si¢ na podstawie wskazan
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3)

4)

S)

wodomierza gléwnego.

Hlos¢ odprowadzonych éciekow przyjmuje si¢ jako roéwng ilosci pobranej wody, a w
przypadku zamontowanego dodatkowego wodomierza pomniejszana jest ilo$¢
wody bezpowrotnie zuzytej zgodnie z jego wskazaniami,

Naleznosci wynikajace z miesigcznej optaty abonamentowej ustala si¢ w zaleznosci
od sposobu rozliczenia odbiorcy jako sume iloczynéw stawek oplat
abonamentowych za dostaw¢ wody i oraz odprowadzanie $ciekéw i liczby
miesiecznych okresow rozliczeniowych.

Naleznos$ci wynikajace z miesi¢cznej optaty abonamentowej regulowane sg przez
odbiorcg niezaleznie od ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych Sciekow.

Odbiorcy korzystajgcy wylacznie z ustugi zbiorowego odprowadzania $ciekow:

1))
2)

Naleznosci za odprowadzanie $ciekéw ustala si¢ jako iloczyn taryfowych cen za
odprowadzanie $ciekdéw oraz odpowiadajacej im ilosci odprowadzonych $ciekow.
llo$¢ odprowadzanych S$ciekéw ustala si¢ na podstawie wskazan urzgdzen
pomiarowych. W razie braku urzadzen pomiarowych, ilo§¢ odprowadzonych
Sciekow ustala si¢ na podstawie umowy, jako rowna ilosci wody pobranej lub
okreslonej w umowie.

6. Warunki stosowania cen i stawek oplat.

6.1 Zakres Swiadczonych ustug dla poszezegolnych taryfowych grup
odbiorcéow uslug.

Zaklad Gospodarki Komunalnej Gminy Wigzownica prowadzi dziatalnos$é
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz zbiorowego odprowadzania
Sciekow. Zobowigzany jest do zapewnienia cigglosci dostaw odpowiedniej jakosci
iilosci wody oraz niezawodnego odprowadzania $ciekdw, majac na uwadze ochrone
interesOw odbiorcow ustug oraz wymagan z zakresu ochrony $rodowiska a takze
optymalizacje kosztéw. Zaklad ma obowigzek zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych
urzadzen wodociggowych 1 kanalizacyjnych do realizacji dostaw wody
w wymaganej ilosci i pod odpowiednim ci$nieniem oraz dostaw wody
i odprowadzania $ciekdw w sposob ciggly i niezawodny, a takze ma obowigzek
zapewni¢ nalezytg jako$¢ dostarczanej wody i odprowadzanych $ciekow.
Dostarczanie wody i/lub odprowadzanie $ciekéw odbywa si¢ na podstawie pisemnej
umowy o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie $ciekdw zawartej pomiedzy
Zakladem Gospodarki Komunalnej Gminy Wigzownica, a odbiorcg ustug.
Zbiorowe zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekéw dokonywane jest dla
wszystkich odbiorcow ustug w oparciu o takie same zasady techniczne
1 technologiczne.

W ramach prowadzonej dziatalnosci dostawy wody Zaktad zapewnia odbiorcom
mozliwos$¢ korzystania z zastgpczego punktu poboru wody zlokalizowanego na
SUW w miejscowosci Piwoda. Zastepczy punkt poboru wody, to punkt
wyznaczony zgodnie z art. 8 ust.2 ustawy, umozliwiajacy odbiorcom korzystanie z
wody przeznaczonej do spozycia w przypadku o ktérym mowa w art. 8 ust. 1 pkt 2
ustawy. Sa to odbiorcy, ktérym zaktad odciat dostawe wody. Obstuga poboru wody
Z zastgpczego punktu poboru prowadzona jest przez pracownikéw zakiadu po
uprzednim zgloszeniu tego faktu. Zaklad nie zapewnia pojemnikéw, cystern
1 zbiornikéw na wodg i nie odpowiada za ich stan oraz jako$¢ przetransportowanej

6
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wody. Pobér wody z zastgpczego punktu poboru wody jest odplatny i rozliczany
zgodnie z taryfa.

6.2 Standardy jakoSciowe obslugi odbiorcéw uslug,

W zakresie jakoSci $wiadczonych ustug zaklad Gospodarki Komunalnej Gminy
Wigzownica realizuje zadania okreslone w:
o regulaminie dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw obowigzujacym na
terenie Gminy Wigzownica, zatwierdzonym Uchwalg Nr X11/293/2021
Rady Gminy Wigzownica z dnia 29 grudnia 2021 r.
o umowach z poszczegblnymi odbiorcami ushug wodociagowych lub/i
kanalizacyjnych,
e przepisach prawnych z tego zakresu.
Obsluga odbiorcéw ustug dotyczaca rozpatrywania reklamacji, zawierania uméw
i kontaktéw z odbiorca ustug zapewniona jest przez stanowisko obstugi klienta.
W zakresie zglaszania awarii urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych oraz
innych informacji o charakterze technicznym Zaklad udostepnia calodobowe
polaczenie z dyzurnym pracownikiem. O zakt6ceniach zwigzanych z zaopatrzeniem
w wodg i odprowadzeniem $ciekéw, w tym o wstrzymaniu ciggloéci dostaw wody
czy odbioru $ciekéw, Zaklad informuje odbiorc6w za posrednictwem dostepnych
srodkéw masowego przekazu w sposob zwyczajowo przyjety. O przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody oraz o przewidywanym obnizeniu jej jakosci
wynikajacym z planowanych prac konserwacyjno-remontowwch Zaktad
powiadamia odbiorcéw najpdZniej na dwa dni przed jej planowanym terminem
poprzez zamieszczenie na stronach internetowych Gminy oraz w terenie na
tablicach ogloszefi komunikatow, a w szczegélnie uzasadnionych przypadkach
poprzez ogloszenie w prasie. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajgcej 16
godzin Zaklad zapewnia zast¢pczy punkt poboru wody i informuje odbiorcéw o jego
lokalizacji. W tym przypadku korzystanie z punktu zastepczego odbywa sie na koszt
Zaktadu.

Kontakt odbiorcy z Zaktadem jest mozliwy:

bezposrednio w siedzibie, ul. Warszawska 17, 37-522 Wigzownica
pod nr telefonu +48 16 622 36 99

drogg e-mail: wiazownica@op.pi

catodobowo pod nr telefonu 604297100, 604297700
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